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Editorial

Michele Anzivino

A simmetrica distanza ŘŀƭƭΩŀƴƴƻ 2000,  i due 
congressi della Federazione Internazionale 
affidati ad ADACI - Venezia 1977 e Firenze 
2023 - segnano due momenti chiave 
ŘŜƭƭΩŀǾǾŜƴǘƻ e dello sviluppo delle tecnologie 
digitali, che hanno trasformato in modo 
radicale e pervasivo la nostra vita e ƭΩƛƴǘŜǊƻ 
ecosistema. 

In questo contesto, sempre più 
globalizzato e multipolare, gli organismi 
sovranazionali, quali ƭΩLCt{aΣ hanno la 
funzione di assicurare la collaborazione 
internazionale e gli scambi di best 
practices, a vantaggio di una crescita 
equa, inclusiva e sostenibile per le 
generazioni future.

In occasione del Summit di Firenze, 
ƭΩƻǊƎŀƴƻ istituzionale di ADACI, 
APPROVVIGIONARE, propone ǳƴΩŜŘƛȊƛƻƴŜ 
speciale, preparata in collaborazione con 
autori ed esperti di molte associazioni.
[ΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ è quello di raggiungere i 250.000 
operatori che costituiscono la comunità del 
procurement e supply management 
ŘŜƭƭΩLCt{aΣ aggiornandoli su varie 
tematiche della professione, sulla storia 
ŘŜƭƭΩLCt{a e sui suoi membri attuali.  Grazie 
a questa diffusione capillare, ogni 
professionista che partecipa a tale 
comunità potrà conoscere quanto fatto da 
colleghi di altre regioni ed apprezzare il 
lavoro svolto dalla propria associazione o 
dal proprio istituto.

άIn varietate concordia.έ
Questo motto,  scelto ŘŀƭƭΩ¦ƴƛƻƴŜ Europea 
nel 2000, che impegna i diversi paesi 
aderenti a trovare modi concordi per 
comprendersi e convivere insieme, nel 
rispetto reciproco di interessi, identità e 
culture diverse, ben si addice anche 
ŀƭƭΩLCt{a. 
Rimanere uniti nella diversità non è facile, 
ma assicura valore aggiunto e consente lo 
sviluppo armonico del nostro sistema 
economico e sociale

In varietate  concordia
(United in diversity )

www.adaci.it APPROVVIGIONARE - International Edition

At a symmetricaldistancefrom year2000,
the two congressesof the International
Federationentrusted to ADACI- Venice
1977 and Florence2023 - mark two key
momentsof the rise and developmentof
digital technologies that have radically
and pervasivelytransformedour life and
the entireecosystem.

In this increasingly globalized and
multipolar environment supranational
organisations, such as IFPSM, are
expected to ensure international
collaboration and the exchangeof best
practices for the benefit of equitable,
inclusiveand sustainablegrowth for the
futuregenerations.

On the occasionof the FlorenceSummit,
APPROVVIGIONARE,house organ of
ADACI, proposes a special edition,
prepared in collaboration with authors
andexpertsof severalassociations.
Thegoal is to reachthe 250,000operators
of the IFPSMprocurement and supply
managementcommunity,updating them
on varioustopicsof the profession,on the
history of IFPSM and on its current
members. Thanks to this widespread
diffusion, every professional who
participates in that community will be
informedof what is doneby colleaguesof
other regions and will appreciate the
activities performed by its associationor
institute.

άIn varietate concordia.έ
Thismotto, chosenby the EuropeanUnion
in 2000, which commits the various
member countries to find mutually
agreeable ways to understand and live
together,with mutual respectfor different
interests, identities and cultures, is also
appliesto IFPSM.
Remainingunited in diversity is not easy,
but it ensuresaddedvalueand allows for
the harmonious development of our
economicandsocialsystem.
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Gentili lettori,
dopo aver ospitato a Venezia nel 1977 il 

primo Congresso Mondiale degli Approvvigionamenti, 
ADACI e la procurement community italiana sono onorati di 
ospitare il ventiquattresimo World Summit ŘŜƭƭΩLCt{aΣ 
ovvero il forum mondiale più esclusivo del settore e il luogo 
ideale per lo scambio di conoscenze e best practices tra 
operatori sia pubblici che privati in tema di procurement e 
di gestione delle filiere produttive. 
Oggi come allora, la procurement community 
internazionale si riunisce per un confronto aperto di 
opinioni. Ancora una volta si confronteranno diverse culture 
e modelli di business: quelli americani, europei, cinesi e 
giapponesi. Realtà diverse che nessuno pretende di 
modificare o emulare, la cui conoscenza è però di 
fondamentale importanza per sapersi muovere su mercati 
tanto diversi. Relatori provenienti da vari paesi si 
cimenteranno sui temi caldi del procurement, focalizzandosi 
sul tema di base del summit: ΨProcurement to lead 
innovation and value capture, while coping with inflation, 
shortages and geopolitical instabilityΩΣ ovvero: ΨGli acquisti 
come promotore di innovazione e valore aggiunto e, al 
contempo, come forza di contrasto ŀƭƭΩƛƴŦƭŀȊƛƻƴŜΣ carenza di 
materiali e instabilità geopoliticaΩ. 
Comprare oggi infatti, non significa solo portare a casa 
quanto serve ΨŦŀŎŜƴŘƻ savingΩΣ ma essere promotori di 
innovazione di prodotti e processi unitamente a colleghi di 
altre funzioni, fornitori e partner. Significa automatizzare i 
processi ŘΩŀŎǉǳƛǎǘƻΣ ricorrendo ove opportuno al supporto 
ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ artificiale, nonché adottare concetti di 
sostenibilità applicata.
Lo scenario in cui ha luogo il Summit è caratterizzato dalla 
revisione delle politiche di globalizzazione e da forme di 
multipolarismo politico-economico, da ǳƴΩƛƴŦƭŀȊƛƻƴŜ elevata 
e più resiliente del previsto, dalla scarsità di materie prime 
e da prezzi elevati. Nuovi scenari e sfide sempre più 
stimolanti per gli operatori del procurement e supply 
management che, ancora una volta, dovranno aggiornare 
le proprie strategie, assicurando innovazione e valore 
aggiunto, favorendo di conseguenza la competitività 
aziendale. bŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ di questo nuovo ecosistema, è 
necessario adeguare ed affinare le loro competenze e 
procedere alla loro qualificazione formale. 
Un doveroso ringraziamento va a quanti si sono impegnati 
per la gestione e per il successo di questo prestigioso 
evento. 

Dearreaders,
after hosting the first World Procurement

Congress in Venice in 1977, ADACI and the Italian
procurementcommunityare honoredto host the twenty-
fourth World Summitof IFPSM,which is theǿƻǊƭŘΩǎmost
exclusiveprocurementand supplymanagementforum and
the ideal venuefor the exchangeof knowledgeand best
practices between both public and private procurement
operators in terms of procurement and supply chains
management.
Todayas then, the international procurementcommunity
meets for open discussions. Onceagain different cultures
and businessmodelswill confront each other: American,
European,Chineseand Japanese. Differentrealitiesthat no
one intends to modify or emulate, but the knowledgeof
which is of fundamentalimportanceto know how to move
on suchmarkets. Speakersfrom variouscountrieswill talk
about the hot topicsof procurement,focusingon the basic
theme of the summit: ΨProcurement to Lead Innovation
and ValueCapturewhile Copingwith Inflation, Shortages
and GeopoliticalInstability' or procurementasa promoter
of innovationandvaluecreation,whilecontrastinginflation
andmaterialsshortagesandovercomingthe impactsof the
currentgeopoliticaldynamism.
Buyingtoday, in fact, doesnot only mean bringing home
what is requiredby 'saving',but beingpromotersof product
and processinnovation together with colleaguesof other
functions, suppliers and partners. It means automating
purchasingprocesses,recurring where appropriate to the
support of artificial intelligence, as well as adopting
conceptsof appliedsustainability.
The scenario in which the Summit takes place is
characterizedby the reshapeof globalizationpoliciesand
by forms of political-economicmultipolarity, high inflation
which is more resilient than expected, scarcity of raw
materialsand high prices. New scenariosand increasingly
stimulating challenges for procurement and supply
managementoperatorswho, once again, have to update
their strategies,ensuringinnovationand addedvalue,thus
promotingthe company'scompetitiveness.
Within this new ecosystem,it is necessaryto adapt and
refine their competencies and promote their formal
qualification.
Sincere thanks go to all those who have committed
themselves to the management and successof this
prestigiousevent.

APPROVVIGIONARE 95 - settembre  2023

Welcome
to Florence

Fabrizio Santini
ADACI President
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It is a great honourand pleasurefor me, alsoon behalfof the
Board and Councilof IFPSMto welcome you to this World
Summit. It is a memorableoccasionas we are back in the
Countrywhichhostedin 1977the first World Procurementand
MaterialsManagementCongress. Wegatherhere,asdelegates
of forty-six associationsspread across five continents and
operators of a procurement community of over 250,000
professionalsthat operates in the academicworld, in public
administration and industry. Our World Summit theme:
ΨProcurementto LeadInnovationandValueCapturewhile Coping
with Inflation, Shortages and Geopolitical InstabilityΩΣaptly
capturesthe challengesthat our supplychainsfaceright now. Prior
to the COVID-19pandemic,wewerealreadyenablingbusinessesin
identifying partners for greener supply chains and logistics
innovationto reducetheoverallcarbonfootprint acrosstheworld.
Overthe years,technologyadoptionandthe wideapplicationof
the Internet as a mediumfor instant masscommunication,has
enabled the creation of partnershipsat every corner of the
earth. Suppliersof any countryand sizecan now supplygoods
and assistanceto the furthest of customers, with perfect
traceabilityof the transactionsmade. Thefinancial instruments
that enable international trade are ubiquitous,traceableand
easyto use. Commercialand financialsupplychainshavebeen
at the heart of this evolution,enablingeconomicgrowth and
expansionof productionandtrade.
Covid-19pandemichasbeena sort of wake-upcall that not only
disruptedall forms of normal life as we normally knew it, but
had a significant negative impact on international commerce
and specifically tested the resilience of supply chains and
logistics in coping with major service disruptions to both
demandand supply. By Quarter 3 of 2023 during our World
Summit,it will beoneyearsincethe full-scalerecoveryfrom the
Covid19 impact took shapeacrossmanypartsof the world and
acrossmanysectorsof commerce. In that time and to support
the global economicrecoverychallenges,the supplychainand
procurementpractice has found itself at the centre of world
attention to provide answersto the key question: ΨHow will
ProcurementLeadInnovation and ValueCapturewhile Coping
with Inflation, ShortagesandGeopoliticalInstability?
The IFPSMWorld Summit 2023, seeks to respond to this
challenge. IFPSMBoardand ADACIhave invited the very best
professionalsfrom acrossthe world to shareexperiencesand
give perspectiveson our theme topic. Led by the famous
ProfessorPeter Kraljic, the inventorof the evergreenmatrix of
purchasing strategies, most presenterswill be available to
interact and network freely at group and one-on-one sessions
whichwe havemisseddearlyoverthe last3 years.
We trust youwill enjoythe hospitalityof ADACIand savourthe
history,cultureandcharmof Florence.

Welcome
to our Summit

Chris Oanda 

IFPSM President

www.adaci.it APPROVVIGIONARE - International Edition

È per me un grande onore e piacere, anche a nome del Board e 
del Consiglio ŘŜƭƭΩLCt{aΣ darvi il benvenuto a questo Summit, che 
torna nel Paese che ospitò nel 1977 il 1ϲ Congresso Mondiale 
degli Approvvigionamenti e Materials Management. Ci riuniamo 
qui, come delegati di quarantasei associazioni sparse in cinque 
continenti e operatori di una procurement community di oltre 
250.000 professionisti che opera nel mondo accademico, nella 
pubblica amministrazione e ƴŜƭƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŀ. Il tema di base del 
summit: ΨProcurement to Lead Innovation and Value Capture 
while Coping with Inflation, Shortages and Geopolitical 
InstabilityΩΣ coglie in modo appropriato le sfide che le nostre 
supply chain devono affrontare in questo momento.  Già prima 
della pandemia di COVID-19, eravamo orientati alla realizzazione 
di filiere di fornitura più sostenibili e innovative per aumentarne 
ƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ e contenere ƭΩŜƳƛǎǎƛƻƴŜ dei cosiddetti ΨƎŀǎ ǎŜǊǊŀΩ.
L'adozione delle tecnologie abilitanti e l'uso di Internet come 
mezzo di comunicazione istantanea, ha consentito, negli ultimi 
decenni, lo sviluppo di relazioni commerciali e lo scambio di beni e 
servizi, in ogni angolo del pianeta. Fornitori di qualsiasi paese e 
dimensione possono oggi fornire beni e assistenza al più lontano 
dei clienti, con perfetta tracciabilità delle transazioni effettuate. 
Gli strumenti finanziari che abilitano il commercio internazionale 
sono onnipresenti, tracciabili e di facile utilizzo. Le filiere di 
fornitura commerciali e finanziarie sono state al centro di questa 
evoluzione, abilitando crescita economica ed espansione della 
produzione e del commercio.
La pandemia di Covid-19 è stata uno shock che ha sconvolto sia il 
nostro abituale modo di vivere, che il commercio internazionale. 
In particolare, ha messo a dura prova la resilienza delle supply 
chain e della logistica, dando luogo a molti fermi produttivi più o 
meni prolungati nel tempo. Col prossimo mese di settembre, 
proprio durante il nostro vertice mondiale, la ripresa su vasta 
scala in molti paesi e settori del commercio avrà maturato il suo 
dodicesimo mese consecutivo. In questo periodo compratori e 
supply chain manager hanno pesantemente contribuito alla 
ripresa economica, dando una risposta concreta alla domanda: ΨIn 
che modo il procurement può essere promotore di innovazione e 
valore aggiunto e, al contempo, contrastare ƭΩƛƴŦƭŀȊƛƻƴŜΣ la 
mancanza di materiali e ƭΩƛƴǎǘŀōƛƭƛǘŁ geopolitica?Ω
Il World Summit del 2023, cerca di rispondere a questa grande 
sfida. Il board della Federazione e ADACI hanno reclutato esperti 
provenienti da diversi settori, capaci di fare ǳƴΩŀƴŀƭƛǎƛ dello 
scenario attuale e dare risposte concrete al tema di base del 
Summit. Guidati dal famosissimo Peter Kraljic, ƭΩƛƴǾŜƴǘƻǊŜ della 
matrice evergreen delle politiche ŘΩŀŎǉǳƛǎǘƻΣ la maggior parte dei 
relatori sarà disponibile per interagire, sia in sessioni individuali 
che di gruppo, che ci è mancato molto negli ultimi 3 anni. 
Avremo modo, tra ƭΩŀƭǘǊƻΣ di apprezzare l'ospitalità di ADACI e di 
assaporare storia, cultura e fascino di Firenze.


